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Términos y condiciones del programa beta de Lomi

Los presentes Términos y Condiciones del Programa Beta de Lomi (en adelante, “TyC
Beta”) regulan el acceso, participacion y uso del programa de prueba beta del software
Lomi, ofrecido por Staion S.A.S., sociedad comercial legalmente constituida en Colombia
(en adelante, “Staion”).

Al acceder al Programa beta, el usuario manifiesta de manera libre, expresa e informada
que ha leido, comprendido y aceptado integramente los presentes TyC beta, asi como los
siguientes documentos que hacen parte integral de los mismos:

Términos y condiciones de uso de Lomi.
Politica de privacidad de Lomi.

Politica de uso aceptable de Lomi.

Politica de uso de inteligencia artificial de Lomi.

1. Objeto

El presente documento regula los términos aplicables al acceso y participacién del usuario
en el programa beta de Lomi, mediante el cual Staion otorga, de manera temporal y gratuita,
el derecho de uso de una landing page alojada en la plataforma Lomi, con fines de prueba,
retroalimentacién y promocion del servicio.

2. Subdominio y vigencia

Cada landing page asignada al usuario se alojara bajo un subdominio individualizado con la
estructura: www.nombreusuario.lomilabs.com.

La disponibilidad del subdominio sera de un (1) afo calendario, contado a partir de la
activacion. Vencido dicho término, el acceso serd deshabilitado sin obligacién de
conservacion de contenidos por parte de Staion, salvo que el usuario adquiera los servicios
en la version comercial de Lomi.

3. Caracter gratuito y limitaciones

La participacion en el programa beta es gratuita durante un (1) periodo de prueba de siete
(7) dias y esta sujeta a las siguientes limitaciones:

e La landing sera generada en una unica version, sin posibilidad de modificaciones,
ajustes o personalizaciones posteriores.
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e Cualquier cambio, actualizacién o nueva funcionalidad debera gestionarse a través
de la version 1 (v1) de Lomi, bajo un esquema de créditos pagos.

e EIl alcance del programa beta esta condicionado a la disponibilidad técnica y
operativa de Staion, quién podra suspender o restringir el acceso en casos de fuerza
mayor, fallas técnicas o por decision unilateral justificada.

4. Uso como caso de éxito y consentimiento de imagen
El usuario autoriza expresa, gratuita e irrevocablemente a Staion para:

1. Difundir y utilizar la landing creada en el marco del programa beta como caso de
éxito en el sitio web de Lomi, redes sociales, presentaciones comerciales y demas
medios de comunicacién corporativos.

2. Registrar, grabar y conservar la sesion sincrénica de acceso al programa beta
realizada a través de Google Meets, en la cual podran captarse imagen, voz y
demas datos personales del usuario.

3. Reproducir y comunicar publicamente dichas grabaciones con fines promocionales,
comerciales o educativos, siempre en el marco de la estrategia de difusién del
programa Beta.

La aceptacion de los presentes TyC beta implica el consentimiento previo, expreso e
informado del usuario respecto de la utilizacion de su imagen, voz y datos personales en los
términos aqui descritos

5. Facultades de Staion
Staion se reserva el derecho de:

e Definir, limitar o modificar el numero de landings gratuitas que se generen en el
marco del programa beta.

e Suspender, modificar o finalizar el programa beta en cualquier momento, notificando
previamente al usuario por los canales de contacto registrados.

e Excluir del programa beta a cualquier usuario que incumpla estos términos, las
politicas de Lomi o que haga un uso indebido del servicio.

6. Proteccion de datos personales
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El tratamiento de los datos personales del usuario se realizara conforme a la Politica de
privacidad de Lomi y a la normativa colombiana vigente en materia de proteccion de datos
personales (Ley 1581 de 2012 y disposiciones concordantes).

El usuario podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, actualizacién, supresion,
oposicion o revocatoria del consentimiento a través del correo electronico:

info@lomilabs.com.

7. Integracion normativa
Todo lo no previsto en los presentes TyC Beta se regira por:

e Los términos y condiciones de uso de Lomi.
e La politica de privacidad de Lomi.
e La politica de uso aceptable de Lomi.

e La politica de uso de inteligencia artificial de Lomi.
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Términos y condiciones de uso de Lomi

iBienvenido a Lomi! Estos Términos y Condiciones de Uso (en adelante, los "Términos")
son aplicables al uso que hagas tu (en adelante, “td”, “tu” o “tus”) de la plataforma Lomi, una
herramienta de creacion automatizada de sitios web desarrollada por Staion S.A.S. (en
adelante, "Lomi" o el “Servicio”). Al registrarte y utilizar la plataforma, manifiestas tu

consentimiento expreso con estos Términos y asumes el compromiso legal de cumplirlos.

1. Acerca del uso de Lomi.

a. Uso de Lomi. Lomi es una plataforma tecnoldgica desarrollada por Staion
S.A.S. que permite a los usuarios crear sitios web personalizados a partir de
estructuras predisefiadas, integrando contenido propio (como imagenes,
videos o textos) con herramientas, recursos y plantillas licenciadas por Staion
S.A.S. (en adelante, “Contenido con licencia”®).

Cada resultado generado dentro de Lomi (en adelante, “Sitio” o “Disefio”) se
compone de dos tipos de elementos:

(i) Contenido con licencia, correspondiente a recursos provistos por
la plataforma, que se encuentran protegidos por derechos de
propiedad intelectual de Staion S.A.S. y cuyo uso esta limitado a los
fines autorizados dentro del servicio.

El acceso y uso del Servicio esta sujeto a los presentes Términos y a
la Politica de Privacidad de Lomi. Al registrarte o hacer uso del
Servicio, declaras que cuentas con la capacidad legal para celebrar
un contrato vinculante y aceptas cumplir con lo dispuesto en estos
términos; v,

(i) Contenido del usuario, entendido como los archivos multimedia,
textos, logos y demas elementos cargados por el propio usuario,
sobre los cuales éste conserva plena titularidad y responsabilidad.

b. Registrarse con un correo electrénico corporativo o gestionado por un
tercero. Si creas una cuenta en Lomi utilizando una direccién de correo
electronico asociada a una empresa, institucion u otra organizacion (en
adelante, la “Entidad administradora”), se entendera que:

(i) Declaras tener la autorizacion suficiente para aceptar estos
Términos en representacion de dicha Entidad,

(ii) El uso que hagas del Servicio comprometera también a la Entidad
administradora, y
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(iii) Cualquier referencia a “tu” o “tu” en estos Términos se entendera
aplicable tanto a ti como a la Entidad que representas.

Es tu responsabilidad asegurarte de que el uso del Servicio cumpla con las
politicas internas de la Entidad administradora. Staion S.A.S. no intervendra
en controversias que puedan surgir entre tu y dicha Entidad respecto al
acceso, propiedad o gestion de los Sitios generados.

2. Uso del servicio.

a. Edad minima. El uso del Servicio esta restringido exclusivamente a

personas mayores de catorce (14) anos. No esta permitido el acceso ni el
uso del Servicio por parte de personas que no hayan alcanzado dicha edad
minima.

Al registrarte, declaras bajo gravedad de juramento que cumples con este
requisito de edad minima. Staion S.A.S. se reserva el derecho de suspender
o cancelar cualquier cuenta que, a su juicio, infrinja esta disposicion o
suministre informacion falsa al respecto.

Acceso al Servicio. Al aceptar estos Términos, obtienes una licencia
limitada, personal, no exclusiva, intransferible y revocable para utilizar Lomi
con fines personales, comerciales o institucionales. Staion S.A.S. conserva
todos los derechos que no se otorguen expresamente en este documento.
Cada usuario debe crear y mantener una cuenta individual. Eres plenamente
responsable por toda actividad realizada desde tu cuenta, y no puedes
autorizar a terceros a acceder o utilizar tu cuenta, ni compartir tus
credenciales (como usuario, contrasefia o cédigos de acceso).

Politica de uso aceptable. El uso que hagas de Lomi, del contenido que
subas o generes en la plataforma y de las funcionalidades automatizadas
debera ajustarse a nuestra Politica de Uso Aceptable. Cualquier uso
indebido —incluyendo, pero sin limitarse a, actividades fraudulentas,
difamatorias, ilegales o que vulneren derechos de terceros— podra dar lugar
a la suspension o cancelacion inmediata de tu cuenta.

Compromiso con la inclusién y el respeto. En Lomi no toleramos el uso de
nuestra plataforma para practicas discriminatorias. No puedes emplear el
Servicio para promover discursos de odio ni contenidos ofensivos contra
personas o colectivos por motivos de raza, religion, género, identidad u
orientacion sexual, edad, discapacidad, nacionalidad o cualquier otra
condicién protegida por ley. Igualmente, queda prohibido incitar o promover la
violencia, hostilidad o cualquier forma de segregacion.
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e. Restricciones al uso del servicio. Se encuentran expresamente prohibidas
las siguientes acciones de manera directa y a través de terceros, a saber: i)
alquilar, ceder, vender, distribuir u ofrecer en una oficina de servicios, dar
licencias o poner a disposicion de cualquier tercero el Servicio o el Contenido
licenciado; ii) copiar, replicar, reproducir, descompilar, realizar ingenieria
inversa o tratar de derivar el cadigo fuente, modificarlo o crear desarrollos
derivados del Servicio o de cualquiera de sus partes, incluyendo sus
sistemas de inteligencia artificial; iii) usar Lomi para realizar pruebas
comparativas, analisis de rendimiento o para desarrollar o promover
productos o servicios que compitan con nuestra plataforma; iv) utilizar el
Servicio como medio para transmitir o almacenar virus y cédigos maliciosos 0
realizar actividades que puedan comprometer la seguridad de otros usuarios
o del sistema; v) usar el Servicio o modificarlo para enviar correos
electronicos masivos no solicitados o “spam”; vi) ejecutar técnicas de mineria
de datos, scraping, extracciéon automatizada o cualquier tipo de recoleccion
masiva de informacién dentro del Servicio, ni vii) intentar vulnerar medidas de
seguridad, acceder a areas restringidas o utilizar el Servicio de manera
contraria a su proposito previsto.

Cualquier violacion de estas restricciones podra derivar en la suspension
inmediata de tu cuenta.

3. Seguridad y privacidad de los datos.

a. Seguridad de la informacion. Lomi implementa y mantiene medidas de
seguridad técnicas y administrativas disefiadas para proteger tus datos frente
al acceso, la destrucciéon, el uso, la modificacion y la divulgacion no
autorizados. Puedes obtener mas informacién sobre cémo Lomi protege el
Servicio y tus datos en la Politica de Privacidad de Lomi.

b. Privacidad de los datos. La Politica de Privacidad de Lomi describe como
Lomi recoge, usa y almacena tus datos personales. Al crear una cuenta en
Lomi, declaras haber leido, comprendido y aceptado nuestra Politica de
Privacidad en su totalidad, en lo que respecta a los Datos Personales sujetos
a las leyes aplicables en materia de proteccion de esos datos que procesa
Lomi en tu nombre en relacién al uso que haces del Servicio.

4. Contenido y disefios.

a. Contenido con licencia y recursos de la plataforma. Lomi incluye recursos
y plantillas predisefiadas, estructuras web, fuentes, elementos graficos y
otros contenidos digitales puestos a disposicién del usuario bajo licencia por
parte de Staion S.A.S. Estos elementos se encuentran protegidos por
derechos de propiedad intelectual y solo pueden ser utilizados dentro de la
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plataforma para la creacién de disefios o sitios web conforme a los fines
previstos por el Servicio.

La titularidad de dichos recursos corresponde exclusivamente a Staion S.A.S.
Su uso esta limitado a los términos de la licencia aplicable y no otorga al
usuario derechos de propiedad sobre los mismos. Cualquier reutilizacion,
reproduccion, distribucién o explotacion fuera del entorno de Lomi requerira
autorizacion previa y expresa.

Los disefios generados por el usuario combinan estos recursos licenciados
con el Contenido del usuario. Por tanto, la titularidad de los disefios finales
sera compartida segun la fuente de cada componente: el usuario conserva
los derechos sobre su contenido, mientras que Staion S.A.S. mantiene la
titularidad de las plantillas y elementos licenciados utilizados.

Contenido del usuario. Al utilizar Lomi, garantizas que cuentas con todos
los derechos necesarios sobre los elementos que cargues o incorpores a la
plataforma (en adelante, “Contenido del usuario”), tales como imagenes,
textos, logotipos, videos u otros archivos multimedia. Declaras que dicho
contenido no infringe derechos de terceros ni vulnera normas legales
vigentes.

El Contenido del usuario sigue siendo de tu exclusiva propiedad. No
obstante, al incorporarlo a la plataforma, concedes a Staion S.A.S. una
licencia no exclusiva, mundial, por el tiempo necesario y libre de regalias
para almacenar, alojar, reproducir y procesar dicho contenido dentro del
Servicio, con el unico fin de permitirte utilizar las funcionalidades de Lomi.
Esta licencia se limita al funcionamiento técnico de la plataforma y no otorga
a Staion S.A.S. ningun derecho de explotacién comercial independiente
sobre dicho contenido.

En ningun caso Staion S.A.S. adquirira propiedad sobre tu contenido. Solo
podra acceder, procesarlo y visualizarlo en la medida necesaria para prestar
el Servicio.

Disefios generados. Los disefos, sitios o productos creados a través de
Lomi podran estar compuestos por elementos provistos por Staion S.A.S.
(como plantillas, estructuras predisefiadas, tipografias y recursos graficos
con licencia) y por contenido del usuario, incluyendo imagenes, textos u otros
elementos multimedia cargados o personalizados por ti.

La titularidad de las plantillas, componentes estructurales y demas elementos
proporcionados por Staion S.A.S. permanece en cabeza de esta, por lo cual
no se transfiere al usuario ningun derecho de propiedad sobre dichos
elementos. El usuario conserva, no obstante, la titularidad exclusiva sobre el
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contenido que haya incorporado, como imagenes propias, textos originales u
otros recursos multimedia que haya subido para la construccion de su pagina
o disefo.

El acceso y uso del contenido licenciado o provisto por Staion S.A.S. esta
sujeto a los términos y restricciones de uso aplicables, y en ningun caso se
autoriza su reutilizacion fuera del entorno de Lomi, salvo autorizacion
expresa.

Staion S.A.S. podra restringir la publicacion o distribucion de los disefios
cuando se verifiqgue un uso no autorizado del contenido licenciado, la
infraccion de derechos de terceros o el incumplimiento de los presentes
Términos.

5. Uso de productos de IA.

Puedes usar aplicaciones y funcionalidades impulsadas por Inteligencia Artificial
dentro de Lomi, incluidas, entre otras: generacion de landing pages, asistentes
conversacionales, edicion y optimizacion de contenido, traduccién automatica,
analisis estadistico, disefio asistido y otras herramientas de IA que Lomi pueda
poner a disposicion en el Servicio (en adelante, los “Productos de I1A”).

El uso de los Productos de IA esta sujeto a las obligaciones y restricciones
adicionales establecidas en la presente Politica de Uso de Inteligencia Artificial de
Lomi, asi como en los Términos y Condiciones del Servicio.

Planes de suscripcion y facturacion.

Lomi presta sus servicios bajo un modelo de suscripcion anual, basado en la
configuracién seleccionada por el Usuario durante el proceso de creacion de su sitio
web. A medida que personaliza su sitio y afnade funcionalidades opcionales (como
ediciones adicionales, plantillas premium, dominios personalizados, entre otros), el
Usuario ira conformando un pedido que podra revisar antes de proceder al pago.

El pago se realiza una Unica vez por cada sitio web, en el momento en que el
Usuario decide publicarlo, e incluye todos los componentes seleccionados. Cada
elemento adquirido tendra una vigencia de un (1) afio contado a partir de la fecha de
activacion del sitio. Para la asignacion del subdominio, sera requisito indispensable
que el Usuario haya efectuado el pago correspondiente al plan disponible o las
ediciones adicionales.

a. Plan disponible.

(i) Plan Starter — USD $7 anuales por sitio web. Este plan incluye publicacion
mediante un subdominio de Lomi, con Unica edicion.
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b. Funcionalidades bajo demanda. Ademas del acceso incluido en el plan, los

usuarios podran adquirir funciones adicionales, tales como:
(i) Formularios extra.
(i) Plantillas premium exclusivas.
(iii) Acelerador web.
(iv) Dominios adicionales.

Estas funcionalidades seran facturadas segun la tarifa vigente al momento de
la solicitud y se activaran una vez procesado el pago. Su vigencia también
sera de un (1) afio desde la fecha de activacion.

Suscripciones y renovaciones. Al adquirir un plan Starter, el usuario
contrata el servicio por un periodo de un (1) afno, con renovacion automatica
al finalizar dicho término. El usuario puede cancelar la renovacion automatica
en cualquier momento desde su cuenta.

No se realizaran reembolsos por pagos ya efectuados, salvo obligacion legal
expresa.

Cancelacion. El usuario podra cancelar su suscripcién anual en cualquier
momento. La cancelacion surtira efectos al finalizar el periodo contratado, sin
lugar a reembolsos. Las obligaciones de pago generadas antes de la
cancelacion seguiran vigentes.

Cambios de tarifas. Lomi podra modificar sus tarifas en cualquier momento.
Si hay cambios en las tarifas de renovacion, se notificara al usuario con al
menos treinta (30) dias de antelacion, y las nuevas tarifas se aplicaran a
partir del siguiente periodo de facturacion.

Comunicaciones de facturacion. El usuario acepta recibir comunicaciones
electrénicas relacionadas con su suscripcién, facturacion y uso del servicio, a
través del correo electrénico registrado o mediante notificaciones en la
plataforma.

7. Propiedad intelectual de Lomi.

Salvo disposicion expresa en contrario en estos Términos, todos los derechos de
propiedad intelectual sobre el Servicio, incluyendo pero sin limitarse a su codigo
fuente, disefo, funcionalidades, contenidos, bases de datos, interfaces, algoritmos,
documentacién, marcas, nombres comerciales y demas elementos asociados, son y
seguiran siendo de titularidad exclusiva de Lomi.
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Lomi conserva todos los derechos, titulos e intereses sobre cualquier contenido,
desarrollo, mejora, invencion, software, idea, tecnologia o activo intangible creado
directa o indirectamente en el marco del disefio, operacién o prestacién del Servicio.
Ningun uso del Servicio podra interpretarse como una cesion, licencia o
transferencia de derechos de propiedad intelectual, salvo autorizacion expresa,
previa y por escrito de Lomi.

Aviso de garantia.

El Servicio prestado por Lomi se ofrece “tal cual” y “segun disponibilidad”, sin
garantias de ningun tipo, ya sean expresas, implicitas o legales. En la medida en
que la legislacion aplicable lo permita, Staion S.A.S., en calidad de titular de Lomi,
asi como sus colaboradores, desarrolladores y proveedores, excluyen de manera
expresa cualquier garantia, incluidas, pero sin limitarse a, las garantias implicitas de
comerciabilidad, idoneidad para un propdsito particular, no infraccion, exactitud de
los datos o disponibilidad continua del Servicio.

Lomi no garantiza que el acceso al Servicio sea ininterrumpido, oportuno o libre de
errores. Asimismo, Lomi no garantiza la conservacion, integridad o disponibilidad
continua del contenido que el usuario genere, cargue o distribuya a través de la
plataforma. El usuario reconoce y acepta que Staion S.A.S. no sera responsable por
la pérdida, modificaciéon o eliminacion de dicho contenido, cuando derive del uso
habitual del Servicio por parte del usuario o de su falta de diligencia en el manejo del
mismo.

Igualmente, Lomi no sera responsable de retrasos, interrupciones, fallas del Servicio
o cualquier otra circunstancia derivada del funcionamiento de redes de internet,
servidores, servicios de terceros o de cualquier sistema que no esté bajo el control
razonable y directo de Staion S.A.S.

Indemnidad.

El usuario acepta mantener indemne y eximir de toda responsabilidad a Staion
S.A.S., sus afiliados, directivos, colaboradores, contratistas, agentes y proveedores,
frente a cualquier reclamacion, pérdida, dafo, sancién, obligacion o gasto (incluidos
los costos razonables de representacion legal) que se derive de:

a. El incumplimiento de estos Términos o de cualquier normativa aplicable por
parte del usuario; y/o

b. El uso, carga, publicacién o distribucién del contenido del usuario a través del
Servicio.
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Esta obligacidon de indemnidad subsistira incluso después de la terminacién del
vinculo contractual con Lomi, en la medida en que los hechos que le dieron origen
se hayan producido durante la vigencia del uso del Servicio.

Limitacion de responsabilidad.

En ningun caso tendra responsabilidad ninguna de las partes por ningun dano
derivado, accidental, indirecto, especial, ejemplar o punitivo, ni por pérdidas o gastos
(incluidos, entre otros, la interrupcién de actividades, la pérdida de negocios o el
lucro cesante), incluso si se ha avisado de que podrian producirse, y pese al fallo de
cualquier solucion para su proposito esencial. Las limitaciones anteriormente
descritas no se aplicaran a las responsabilidades derivadas de tus obligaciones de
indemnizacion por el incumplimiento de la seccién titulada “Restricciones al uso del
Servicio”.

Lomi no es responsable ni asume ningun tipo de responsabilidad por el Contenido
del usuario.

Estos términos no afectan a los derechos del consumidor que legalmente sean
irrenunciables y no puedan limitarse. Estos términos no excluyen ni limitan la
responsabilidad derivada de negligencias manifiestas, fraudes o conductas dolosas
de ambas partes.

Duracion y extincion.

a. Duracioén. Estos términos entraran en vigor la primera vez que accedas al
Servicio y seguiran vigentes hasta que se cumpla una de las siguientes
condiciones:

(i) Al caducar o cancelarse tu suscripcion, o
(i) En el momento en que tu cuenta se elimine o se cancele.

b. Incumplimientos. Si Lomi, bajo su propio criterio, determina que tu, el uso
que haces del Servicio, tu Contenido como persona usuaria o tus Disefios
incumplen estos Términos, incluidos, entre otros, los de la Politica de Uso
Aceptable de Lomi en sus secciones “Restricciones generales de uso” o “No
Discriminacién” (cualquiera de estas situaciones se considerara un
Incumplimiento), Lomi podria tomar una o mas de las siguientes medidas a
su discrecion:

(i) Eliminar el Contenido de persona usuaria prohibido o los Disefios;

(ii) Suspender tu acceso al Servicio;
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(iii) Cancelar y eliminar tu cuenta, asi como todos los Disefios y el
Contenido de persona usuaria asociados a ella;

(iv) Prohibirte permanentemente el uso del Servicio, y/o

(v) Remitir el Contenido de persona usuaria o los Disefios a las
autoridades legales competentes.

Efectos de la extincion del contrato. En el caso de que el contrato se
extinga debido a un incumplimiento por tu parte, no recibirds ningun
reembolso y deberas abonar de inmediato todos los cargos pendientes por el
periodo restante de tu suscripcion.

Una vez que tu suscripcidn haya caducado o se haya cancelado, deberas
dejar de usar el Servicio. Perderas el acceso a tus Disefios, tu Contenido de
persona usuaria y cualquier otra informacion subida al Servicio al caducar o
cancelarse tu suscripcién. El Contenido de persona usuaria que forme parte
de cualquier Disefo que se haya generado seguira estando disponible en el
Disefio después de que tu suscripciéon haya caducado. Salvo que tu cuenta
se haya cancelado por causa de un incumplimiento o eliminada
voluntariamente por el wusuario. Si tu cuenta se cancela por un
Incumplimiento, no podras crear cuentas nuevas en ningun Servicio de Lomi
salvo que recibas una autorizacion escrita para ello.

Periodo de vigencia de los Términos. Las secciones tituladas “Duracién y
extincion”, “Facturacion”, “Propiedad intelectual de Lomi” y “Limitacion de
responsabilidades” seguiran vigentes aunque expiren o se cancelen los
presentes Términos.

12. Disposiciones finales.

a.

Cumplimiento normativo. Al aceptar estos Términos, te comprometes a
cumplir con todas las leyes y regulaciones aplicables en tu jurisdiccién local,
asi como con cualquier normativa internacional relevante al uso del Servicio.
Staion S.A.S., como entidad domiciliada en Colombia, cumple con la
legislacion colombiana y se compromete a respetar la normativa aplicable en
los territorios desde los cuales se accede vy utiliza la plataforma Lomi, en la
medida en que le resulte exigible como proveedor del Servicio.

Legislacion aplicable y jurisdiccion. Estos Términos se regiran
principalmente por la legislacion colombiana, sin perjuicio de las normas
imperativas de proteccion al consumidor o tratamiento de datos que resulten
aplicables en funcion del lugar de residencia del usuario, en la medida en que
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le resulte exigible como proveedor del Servicio.

Restricciones legales y sanciones comerciales. El acceso y uso del
Servicio pueden estar sujetos a restricciones o sanciones comerciales
impuestas por autoridades locales o internacionales. Al usar Lomi, declaras
que no estas incluido en listas de sanciones ni restringido por normativas que
impidan el uso de servicios digitales, y que no facilitaras el acceso a
personas que si lo estén.

Resolucion de conflictos. En caso de surgir controversias relacionadas con
el uso del Servicio o con la interpretacion y ejecucion de estos Términos, las
partes procuraran resolverlas de forma directa, amigable y en un plazo
razonable, utilizando para ello los canales de soporte y contacto dispuestos
por Lomi. Si no se alcanza una solucion satisfactoria, las partes podran
acudir a mecanismos alternativos de resolucion de conflictos como la
conciliacion o el arbitraje, de conformidad con la normativa aplicable en
Colombia o en la jurisdiccion correspondiente, segun el caso. En caso de que
no se acuerde un mecanismo alternativo, cualquier controversia sera
conocida por los jueces competentes de la jurisdiccion ordinaria de Colombia.

Entidad contratante. La entidad responsable de la plataforma Lomi es
Staion S.A.S., con domicilio principal en Medellin, Colombia. Toda
comunicacion formal debera dirigirse al correo electronico info@lomilabs.com
o al domicilio registrado.

Cesion de derechos. El usuario no podra ceder, transferir ni delegar total o
parcialmente los derechos u obligaciones derivados de estos Términos sin el
consentimiento previo, expreso y por escrito de Staion S.A.S., salvo en los
casos de fusidn, escision, adquisicion o reorganizacion societaria en los que
no se altere la finalidad del presente acuerdo. Por su parte, Staion S.A.S.,
podra ceder o transferir, total o parcialmente, sus derechos y obligaciones
derivados de estos Términos sin necesidad de autorizacion previa por parte
del usuario, incluyendo a sus filiales, matrices o adquirentes, con o sin
notificacion previa, siempre que dicha cesién no afecte negativamente los
derechos del usuario conforme a lo aqui estipulado.

Uso como casos de éxito. Con la aceptacion de estos Términos, autorizas
a Staion S.A.S., en su calidad de titular de la plataforma Lomi, a referenciar
tu proyecto, nombre comercial, logotipo y/o landing page creada a través del
Servicio como caso de éxito, unicamente con fines promocionales,
académicos o comerciales, incluyendo su divulgacién en presentaciones,
sitios web, redes sociales, comunicaciones comerciales y demas medios de
difusion.
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Esta autorizacion no implica la cesion de derechos de propiedad intelectual ni
la divulgacion de informaciéon confidencial o datos personales sin
consentimiento expreso, y se realizara respetando en todo momento las
disposiciones legales vigentes sobre proteccion de datos, imagen vy
reputacion.

En cualquier momento podras solicitar la revocatoria de esta autorizacién
comunicandote con nosotros a través del correo info@lomilabs.com. Dicha
revocatoria no tendra efectos retroactivos sobre materiales ya publicados.

Separabilidad. Si alguna disposicién de estos Términos se considera
invalida, ilegal o inaplicable por autoridad competente, dicha disposicion se
limitara, modificara o eliminara en la medida estrictamente necesaria para
hacerla valida y ejecutable, sin afectar la validez de las demas disposiciones,
las cuales continuaran en pleno vigor y efecto.

Avisos. Toda notificacion relacionada con estos Términos sera enviada a la
direccion de correo electronico vinculada a tu cuenta en Lomi, o mediante
otros mecanismos que permitan la ley o el Servicio. Se entendera que el
aviso ha sido recibido en el momento de su envio.

Modificaciones a los términos. Staion S.A.S., se reserva el derecho de
modificar, en cualquier momento, estos Términos de uso, asi como cualquier
politica o documento complementario que rija el Servicio. Cualquier
modificacion sera publicada oportunamente a través del sitio web de Lomi. Si
las modificaciones afectan sustancialmente tus derechos o el uso del
Servicio, se te notificara mediante los canales de contacto que hayas
registrado, incluyendo correo electrénico o notificacion dentro del mismo
Servicio. El uso continuo del Servicio después de la entrada en vigor de las
modificaciones implicara la aceptacion plena de los nuevos términos.

Contrato integro. Estos Términos, junto con las politicas asociadas vy
documentos complementarios referenciados, constituyen el acuerdo
completo entre tu y Staion S.A.S., respecto al uso del Servicio de Lomi, y
sustituyen cualquier entendimiento, acuerdo o comunicacion previa, ya sea
verbal o escrita. Ningun término incluido en érdenes de compra, cotizaciones
u otros documentos similares tendra efecto si contradice o no ha sido
aceptado expresamente por Staion S.A.S.
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Politica de privacidad de Lomi

En Lomi, estamos comprometidos con la proteccion de tus datos personales y con
garantizar un tratamiento adecuado conforme a la normatividad vigente en materia de
proteccién de datos personales, incluyendo la Ley 1581 de 2012 de la Republica de
Colombia, el Decreto 1377 de 2013 y otras regulaciones internacionales que resulten
aplicables segun la ubicacion de nuestros usuarios.

Esta Politica de Privacidad describe cémo recolectamos, usamos, almacenamos,
compartimos y protegemos tus datos personales cuando interactias con nuestros
productos, servicios, sitios web, aplicaciones o cualquier otro canal de contacto. Asimismo,
establece los derechos que tienes como titular de datos personales y los mecanismos
dispuestos para ejercerlos.

1. Qué informacién recogemos y tratamos.

Lomi recoge y trata datos personales que pueden ser proporcionados directamente
por ti o recolectados automaticamente mediante el uso de nuestras plataformas.

Estos datos incluyen, pero no se limitan a:

a. Informacion de contacto: nombre completo, correo electrénico, numero de
teléfono.

b. Informacion de autenticacion: credenciales de inicio de sesion,
contrasefias cifradas.

c. Datos de facturacion: informacion de tarjetas, facturas, historial de pagos.
d. Datos de uso: informacién sobre como usas Lomi, incluyendo las
funcionalidades accedidas, frecuencia de uso y comportamiento dentro del

sitio o app.

e. Contenido cargado por el usuario: imagenes, textos, videos u otros
elementos que voluntariamente cargues a la plataforma.

f. Datos técnicos: direccion IP, tipo de navegador, sistema operativo,
identificadores de dispositivo.

2. Como usamos tus datos personales.

Los datos personales recolectados son tratados para las siguientes finalidades:
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g.

Proveer el acceso, funcionamiento y personalizacion de los servicios
ofrecidos por Lomi.

Gestionar la relacion contractual y comercial con nuestros usuarios.
Procesar pagos, emitir facturas y gestionar suscripciones.

Mejorar la experiencia del usuario a través del analisis del uso de la
plataforma.

Enviar comunicaciones transaccionales, informativas o promocionales sobre
productos o servicios relacionados.

Prevenir fraudes, garantizar la seguridad de la plataforma y cumplir
obligaciones legales.

Responder solicitudes, peticiones o quejas de los usuarios.

3. Como almacenamos y protegemos tus datos personales.

Tus datos personales son almacenados en sistemas seguros con acceso restringido.
Hemos implementado medidas técnicas, administrativas y organizativas apropiadas
para proteger tus datos contra pérdida, uso indebido, acceso no autorizado,
divulgacion, alteracion o destruccion.

Adicionalmente, evaluamos de forma continua la eficacia de nuestras medidas de
seguridad con el fin de prevenir vulneraciones y garantizar la confidencialidad de la
informacion tratada.

Tus derechos y opciones de privacidad.

Dependiendo de tu ubicacién y de las leyes aplicables, puedes tener los siguientes
derechos de proteccion de datos:

a.

Acceso, correccion o eliminacion. Puedes solicitar acceso a tu informacion
personal y su correccién, actualizacion o eliminacion.

Objecion o restriccion. Puedes oponerte al procesamiento de tus datos
personales o pedirnos que restrinjamos su procesamiento.

Retirada del consentimiento. Si has otorgado tu consentimiento para recoger
y tratar tu informacion personal, puedes retirarlo en cualquier momento. El
hecho de que retires tu consentimiento no afectara la legalidad de ningun
tratamiento que hayamos llevado a cabo antes de que lo retiraran, ni
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tampoco afectara el tratamiento de los datos personales que realicemos
sobre una base legal distinta del consentimiento.

Puedes ejercer estos derechos escribiéndonos al correo info@lomilabs.com.

A fin de proteger tu informacion, podremos verificar tu identidad antes de proceder
con cualquier solicitud. Dependiendo de tu lugar de residencia, podras designar a un
representante autorizado para que actie en tu nombre. En tales casos, requerimos
que dicho agente demuestre su identidad y la facultad conferida. El ejercicio de
estos derechos no generara discriminacion alguna.

Respondemos a estas solicitudes en un plazo razonable y notificamos las medidas
adoptadas. En ciertos casos, podra haber limitaciones legales que impidan la
atencion de algunas solicitudes, tales como aquellas que afecten los derechos de
terceros, obstaculicen la prestacion del servicio solicitado o interfieran con el
cumplimiento de nuestras obligaciones legales.

Ten en cuenta que, si decides oponerte al tratamiento de ciertos datos personales o
solicitar su eliminacion, esto puede impedir que Lomi preste correctamente el
Servicio, ya que dichos datos pueden ser necesarios para la autenticacion, gestiéon
de tu cuenta, procesamiento de pagos o funcionamiento esencial de la plataforma.
En tales casos, te informaremos sobre las consecuencias especificas de tu solicitud,
incluida la posible suspensién o cancelacién del acceso al Servicio.

Otra informacién importante sobre tu privacidad.

Lomi no vende ni comparte tus datos personales con terceros para fines
comerciales. Solamente podremos compartir tus datos personales con proveedores
de servicios que actian en nuestro nombre para cumplir las finalidades descritas
(por ejemplo, servicios de almacenamiento en la nube o procesamiento de pagos).

Podremos conservar tus datos personales por el tiempo estrictamente necesario
para cumplir con las finalidades descritas o mientras exista una relacion contractual.
Posteriormente, seran eliminados de forma segura.

Toda modificacion sustancial a esta Politica sera publicada en este mismo
documento e informada mediante los canales dispuestos por Lomi.

Integraciones de Google.

Si decides vincular tu cuenta de Google con Lomi para efectos de autenticacién y
registro en la plataforma, accederemos exclusivamente a la informacién necesaria
para crear tu cuenta de usuario. Esta informacién puede incluir tu nombre, apellidos,
direccién de correo electrénico, fotografia de perfil y nimero telefonico, en caso de
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estar disponible en tu cuenta de Google. Estos datos se trataran conforme a las
Politicas de Google.

El tratamiento de estos datos se ajustara a esta Politica de Privacidad y a las
condiciones establecidas por Google. Lomi no utilizara la informacién obtenida
mediante esta integracion para fines distintos a los necesarios para permitir el
acceso y uso del servicio. Puedes leer mas sobre los datos que recoge Google y
para qué los utiliza en su Politica de privacidad. En los Términos del servicio de
Google, encontraras mas informacion sobre sus servicios y productos disponibles.
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Politica de uso aceptable de Lomi

El uso de los servicios de Lomi esta sujeto a la presente Politica de Uso Aceptable, la cual
establece las directrices sobre los contenidos, conductas y practicas permitidas dentro de
nuestra plataforma. El incumplimiento de esta politica podra conllevar la suspension
temporal o definitiva del acceso a los servicios, sin perjuicio de las acciones legales que
correspondan.

Lomi se reserva el derecho de determinar si una conducta o contenido infringe esta politica.
Esta politica podra ser modificada en cualquier momento.

1. No discriminacion.

En Lomi no se tolera ningun tipo de discriminacion. Esta expresamente prohibido
utilizar nuestros servicios para promover, incitar o facilitar cualquier forma de
discriminacién o violencia, incluyendo, pero sin limitarse a, actos motivados por
razones de raza, religion, género, identidad de género, orientacién sexual, edad,
discapacidad, origen étnico o nacional, condicién socioeconémica o cualquier otra
condicién protegida por la ley.

Cualquier contenido o conducta que promueva odio, hostilidad, segregacion,
violencia o exclusiéon sera causa suficiente para la terminaciéon inmediata del acceso
al servicio y la eliminacion del contenido, sin necesidad de notificaciéon previa.

2. Restricciones generales de uso.

Las personas usuarias de Lomi se comprometen a no utilizar la plataforma, ni directa
ni indirectamente, para:

a. Promover, incitar o representar conductas que puedan causar dano fisico,
psicolégico o emocional a cualquier persona.

b. Amenazar o vulnerar la seguridad e integridad de personas menores de
edad.

c. Publicar contenido difamatorio, calumnioso, injurioso, abusivo, ofensivo,
vulgar, invasivo de la privacidad o de los derechos de terceros.

d. Difundir material que sea discriminatorio o incite a la violencia o al odio, en
cualquiera de sus formas.

e. Subir contenido sexualmente explicito, pornografico o inadecuado para
publicos generales, o enlaces hacia sitios con ese tipo de contenido.
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f. Promover o facilitar actividades ilicitas, incluidos el fraude, la estafa, el lavado
de activos, la promocién de productos ilegales o servicios no autorizados.

g. Vulnerar derechos de propiedad intelectual, derechos de autor, marcas
registradas, secretos industriales o cualquier derecho exclusivo de terceros.

h. Distribuir informacién para la cual no cuente con autorizacion legal,
incluyendo datos confidenciales, secretos empresariales, contratos u
obligaciones de confidencialidad.

i. Difundir informacién falsa, engafiosa o confusa, incluyendo teorias
conspirativas, desinformacion o contenido que socave procesos
democraticos.

j. Utilizar la plataforma para obtener acceso no autorizado a sistemas, redes o
datos, o para distribuir software malicioso, virus, spyware o similares.

k. Publicar o utilizar herramientas automatizadas (bots) que generen trafico
engafoso o simulen interaccién real con la plataforma.

3. Supervision y cumplimiento.

Staion S.A.S., podra, en cualquier momento, revisar, suspender o eliminar
contenidos que a su juicio infrinjan esta politica, la ley o los términos del servicio.
Esta facultad no implica una obligacion general de supervision, pero si el
compromiso de actuar diligentemente una vez tengamos conocimiento de una
infraccion.

Las cuentas que infrinjan esta politica podran ser suspendidas o canceladas de
manera inmediata, sin previo aviso y sin derecho a reembolso alguno en caso de
planes pagos.
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Politica de uso de Inteligencia Artificial

Esta politica regula el uso de las funcionalidades impulsadas por Inteligencia Artificial (1A)

dentro de Lo
automatizado,

mi, incluyendo pero sin limitarse a generacion de contenidos, disefio
traduccion, mejoras visuales y cualquier otra herramienta soportada en

tecnologia de IA (en adelante, “Productos de IA”).

Lomi se reserva el derecho de actualizar esta politica en cualquier momento.

1. Principios de uso responsable.

Los usuarios de Lomi se comprometen a:

a.

b.

2. Usosp
Queda

a.

Utilizar los Productos de IA de forma ética, licita y respetuosa.

No emplearlos para crear ni difundir contenido dafino, discriminatorio, ilegal
o que infrinja derechos de terceros.

rohibidos.
expresamente prohibido el uso de los Productos de IA de Lomi para:

Suplantar identidad o inducir a error respecto a si el contenido es generado
por un humano.

Generar o difundir software malicioso (spam, virus, ransomware, keyloggers).
Crear contenido sexual, violento, perturbador u ofensivo.

Implementar procesos de decisidon totalmente automatizada que afecten
derechos de terceros.

3. Responsabilidad del usuario.

El Input (texto, imagenes u otros datos ingresados) y el Output (contenido
generado por la IA) son responsabilidad exclusiva del usuario.

El usuario garantiza que su Input y Output cumplen con esta politica y con la
normativa aplicable.

Lomi no se hace responsable por inexactitudes, errores u omisiones en el
contenido generado por IA.

4. Propiedad intelectual.
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a. Entre el usuario y Lomi, el usuario mantiene la titularidad sobre el Input y
Output que genera.

b. El usuario otorga a Lomi una licencia limitada para alojar, procesar y usar
dicho contenido dentro de la plataforma.

c. Lomi no reclamara derechos de autor sobre el contenido generado por los
usuarios.

5. Transparencia en el uso de IA.

Cuando el contenido generado con IA sea publicado o compartido externamente, el
usuario debera:

a. Atribuir el contenido a su nombre o al de su organizacion.
b. Revisar manualmente cada Output antes de difundirlo.
6. Limitaciones y descargos de responsabilidad.

a. El contenido generado por IA es producto de algoritmos y puede contener
errores, sesgos o imprecisiones.

b. Lomi no garantiza la exactitud, completitud ni confiabilidad del Output.

c. El uso del contenido generado se hace bajo riesgo exclusivo del usuario. Se
recomienda obtener asesoria profesional antes de basar decisiones
relevantes en dicho contenido.

7. Proveedores tecnolégicos.

Lomi podra integrar servicios de terceros para operar sus productos de IA. Al usar
Lomi, el usuario autoriza que sus Inputs (incluyendo datos personales que decida
ingresar) puedan ser transferidos y tratados por dichos proveedores bajo sus propias
politicas de privacidad.

8. Publicacién y coautoria de contenidos.

Los usuarios podran publicar contenidos creados en parte con IA bajo las siguientes
condiciones:

a. Atribucion a su nombre o empresa.

b. Responsabilidad final asumida por el usuario.
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9. Retroalimentacion.

Lomi agradece los comentarios y sugerencias de sus usuarios respecto al
funcionamiento de sus productos de IA, los cuales podran ser usados para mejorar
los servicios.

10. Vigencia y aceptacion.

El uso de los Productos de IA implica la aceptacion plena de esta politica. Lomi
podra modificarla en cualquier momento, notificando a los usuarios por los medios
disponibles.
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